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MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII STIINTIFICE
UNIVERSITATEA “HYPERION” DIN BUCURESTI

Calea Calarasilor 169, sector 3. Bucuresti,
Tel./Fax:+004021 3216446

PREZENTAREA PLATFORMEI ELECTRONICE DE INVATAMANT
LA DISTANTA

Platforma electronica de invatamant la distanta utilizata de Universitatea Hyperion
din Bucuresti reprezinta o aplicatie flexibila la nivel institutional, ce sprijind procesul de
colaborare in activitatea de predare — invitare in mediul de studiu on-line.

S-a ales ca suport pentru realizarea platformei o aplicatie informatipci deja
verificatd si de alte departamente de invatamant la distanta de la alte universitati din tara si
straindtate.

Moodle — .Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment” este un
sistem de management al cursurilor (Course Management System — CMS), un pachet
software realizat sa ajute profesorii sd creeze cursuri de calitate on-line si si coordoneze
rezultatele celor ce invatd/studentilor. Astfel de sisteme sunt uneori numite Learning
Management Systems (LMS) (Sisteme de coordonare/management a invatirii), Virtual
Learning Environments (VLE) (Medii de invatare virtuald) si Learning Content
Management Systems (LCMS) (Sisteme de management al continutului de invitare).
Studentii au nevoie doar de un browser (de exemplu Internet Explorer, Firefox, Opera)
pentru a participa la un curs in Moodle.

Moodle este un program Open Source, ceea ce inseamna ca poate fi descarcat gratis,
folosit, modificat §i chiar distribuit (in termenii licentei generale publice GNU General
Public License). Moodle ruleaza fara modificari pe platforme Unix, Linux, Windows, Mac
OS X. Netware si orice alt sistem care suportda PHP, incluzand majoritatea furnizorilor de
web (cei de gdzduiesc paginile web). Informatia este stocatd intr-o singura bazi de date;
MySQL si PostgreSQL sunt cele mai bine suportate, dar poate fi folosit si cu Oracle,
Access, Interbase, ODBC si altele.

Moodle are 50 de pachete de limbi, incluzénd: araba, catalana, chineza (simpla si
traditionald), ceha, daneza, olandeza, engleza (britanica si americana), finlandeza, franceza
(Franta si Canada), germana, greaca, maghiara, indoneziana, italiana, japoneza, maori,
norvegiana, poloneza, portugheza (Portugalia si Brazilia), romana, rusa, slovaca, spaniola,
suedeza, thai si turca.

Modelul si dezvoltarea Moodle-ului este ghidatd de o filozofie a invatrii speciala,
un mod de a gandi ce poate fi referit pe scurt ca ,,pedagogie sociald constructionista”.

Aplicatia Moodle, a fost implementatd incepand cu anul universitar 2008/2009 de
catre un colectiv de proiectare si dezvoltare programe din cadrul unei societiti comerciale
independente.

Aplicatia Moodle asigura intr-o maniera unitard urmatoarele functii:
» asitarea procesului de invatamant la nivel organizatoric si decizional;
» asitarea procesului de invatamant la nivelul studentilor; ~
» asitarea procesului de invatamant la nivelul activitatilor didactice. { =




In acest mod. aplicatia Moodle este o platforma electronica educationali, fiind un
produs de tip sistem e-Learning.

Aplicatia Moodle reprezintd o platforma electronicd pentru asistarea invatamantului
la distania i a fost proiectata avind in vedere particularitatile acestei forme de invatamant,
particularitati ce se refera la:

» tipurile de activitati didactice;
* contactul spatio temporar dintre cadre didactice si studenti:
* contactul spatio-temporar dintre sistemul administrativ si studenti.

Responsabilitatea implementarii §i utilizarii curente a aplicatie revine urmatoarelor
grupe:

* grupul Administratorului platformei;
* secretariatelor facultatilor;

» directorilor de specializare;

* cadrelor didactice participante;

* studentilor.

Modul in care un grup de utilizatori isi indeplineste atributiile poate influenta
capacitatea celorlalte grupuri de a realiza propriile sarcini. Orice incident in realizarea unei
proceduri afecteaza functionarea platformei de invatamant electronic la nivelul specializarii
la care acesta s-a produs.

Beneficiarii directi ai platformei sunt studentii in baza contractului de scolarizare
incheiat cu universitatea.

Obiectivul general. Aplicatia, cu caracter interactiv, are ca obiectiv general
asigurarea suportului logic (software), in plan procedural si functional, a activitatilor
desfasurate de o institutie organizatoare a unei activitati didactice, utilizand proceduri de
lucru intr-un mediu virtual (retele de calculatoare conectate la Internet).

Procesul educational sprijinit de catre platforma se referd la un ciclu complet de
studii intr-o structurd curriculara autorizata distribuitd pe domenii de licenta si organizata
pe formatii de studiu.

Conceptul formatie de studiu sau clasid implicd repartizarea studentilor intr-o
structurd distribuitd pe mai multe niveluri, corespunzitoare activitatii de formare.

Platforma de invatamant electronic are o structurd unitara din punct de vedere
conceptual si are implementate proceduri specifice care asigura realizarea in plan virtual de
activitafi administrative si didactice, producind in multimea celor care interactioneaza cu
aplicatia urmatoarele grupuri de utilizatori:

* secretariat pentru activitati administrative cu studentii;

* director specializare pentru organizarea procesului de invitimant;

* cadre didactice pentru sustinerea procesului de invatamant:

* studenti, beneficiari directi ai activitatilor desfasurate de celelalte grupe de utilizatori;

* administratorul bazei de date pentru asigurarea cadrului optim de functionare a
platformei.

Conditii privind implementarea platformei de inviitimant electronic

Functionarea coerentd a aplicatiei necesitd instalarea pe un server a urm
componente (in versiuni cit mai avansate):
* un sistem de operare Windows;

* sistemul de baze date MySQL;
* mediul PHP cu aplicatii suport;




Utilizatorii platformei vor dispune de statii PC prevazute cu un sistem de operare,

de preferinta Windows impreuna cu:

* Adobe Acrobat Reader;

* Un browser (Internet explorer, Opera etc);

* O aplicatie de e-mail:

* Windows Media Player sau un alt player video compatibil.

Implementarea aplicatiei presupune:

» crearea §i popularea bazelor de date;
* instalarea aplicatiei constituita din produse program.

Din punct de vedere informational, popularea bazelor de date necesitd informatii

pertinente §i complete cu referire la:

* structura organizationald a institutiei;

* planurile de invatamant;

* formatiile de studiu;

» cadrele didactice, date personale specifice activititii;
* studenti, date personale specifice institutiei.

Implementarea aplicatiei din punct de vedere al suportului software se realizeaza la
nivelul intregii universitati prin definirea bazelor de date dar activarea procedurilor pentru
popularea platformei cu informatii este in responsabilitatea grupelor de utilizatori
desemnati pentru fiecare specializare. Ca atare, pot exista diferente in gradul de umplere a
platformei cu informatii specifice fiecarei specializari.

Implementarea platformei de invagamant electronic presupune o activitate ciclica
(repetabila in fiecare an universitar) si consti in:

* actualizarea bazelor de date referitoare la universitate;

« actualizarea bazelor de date specifice fiecarui domeniu de licenti;

« actualizare §i completarea ofertei de materiale didactice;

» actualizarea si completarea ofertei de teste de autoevaluare;

* actualizarea in timp util. la zi, a informatiilor rapid perisabile in vederea asiguririi
coerentei si corectitudinii datelor oferite;

* preluarea periodica a feedback-ului studentilor asupra calitatii serviciilor educationale.

Exploatarea curenta a platformei presupune activarea procedurilor specifice intr-un
flux prestabilit, pentru fiecare specializare, respectiv:

* utilizarea procedurilor pentru inscrierea candidatilor si selectia studentilor;
* utilizarea procedurilor pentru organizarea procesului de invaiimant;
* utilizarea procedurilor pentru sustinerea procesului de invitimant.

In consecinti, se poate discuta de stadiul implementarii aplicatiei in doua plane
diferite, respectiv:

* stadiul implementarii platformei relativ la acoperirea cu proceduri a necesititilor
sistemului real, numit in continuare stadiul dezvoltirii platformei:

* stadiul implementrii platformei existente cu informatii, numit in continuare gradul de
acoperire cu date.

Organizational, se considera necesard existenta unui colectiv alcituit din-persoane
competente care sa sprijine exploatarea curenta a aplicatiei. Acest colectiv g,'dfsg nede
urmatoarele categorii de personal cu urmatoarele competente: ¥ =

* administrator refea Internet la nivelul institutiei (Centru de Comunicali
etc.
* administrator baze de date (poate fi seful de colectiv)



* operatori calculator — in functie de numarul de specializari.

1. Ce este platforma e-learning ?

Platforma electronica de invagamant la distan{a este vizibild sub forma unei pagini
web ( www.hyperionline.ro ), accesibile prin intermediul internetului tuturor studentilor
inscrigi in cadrul programelor de studiu din cadrul UHB, in special celor inscrisi la forma
de invatamant la distanta.
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Platforma e-learning permite:
1. Vizualizarea cursurilor prin acces cu parola de catre studenti;
2. Autoevaluarea cunostintelor dobandite prin curs;
3. Comunicarea bidirectionald forum, chat gi e-mail.
Pana in prezent, platforma de invatamant electronic dispune de proceduri specifice
fiecarui grup de utilizator, dupa cum urmeazi:
- secretariatul specializarii dispune de proceduri pentru:
* evidentierea promovabilitaii studentilor;
* repartizarea studentilor in formatii de studiu;
* evidentierea rezultatelor obtinute de studenti in procesul de invatamant;
* planificarea activitatilor didactice;
* corespondenta electronica.
- directorul de specializare are in atributii activarea componentelor pentru:
* gestionarea datelor privind cadrele didactice:
* planurile de invatamant;
* repartizarea activitatilor didactice;
* repartizarea tutorilor;
* analizarea feedback-ului studentilor in raport cu calitatea procesului didactic:
* corespondenta electronica.
- cadrele didactice (titulari de disciplini, cadre didactice evaluatori disciplina, tutori) au la
dispozitie proceduri referitoare la:
« introducerea materialelor didactice;
» introducerea de teste de autoevaluare;
* activitafi virtuale sincrone si asincrone; 2
* analizarea feedback-ului studentilor in raport cu calitatea proq{;@ﬂ‘lui"@;
* corespondenta electronica. "
- studentii pot activa proceduri pentru:




« calendarul activitatilor didactice;

* consultarea materialelor didactice;

* rezolvarea testelor de autoevaluare;

* activitati virtuale sincrone si asincrone:

* completarea de formulare nepersonalizate privind calitatea procesului didactic;

* completarea de formulare nepersonalizate privind calitatea si functionalitatea
componentelor universitatii virtuale;

* corespondenta electronica.

2. Cum se poate accesa platforma e-learning de citre studenti?

Pentru a accesa platforma este necesar sa se porneascd aplicatia preferatd pentru
navigare pe Internet (browser). Platforma electronica de invatamant la distanta este vizibila
sub forma paginii web www.hyperionline.ro. Pe prima pagina a platformei este afisati o
listd cu toate facultatlle si toate pro ramele de studiu cu forma de mvﬁ(amant la distanta.
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Orice alt tip de comunicare realizata in afara spatiului virtual oferit de platforma
electronicd este rezultatul inifiativei personale a celor implicati sub deplina lor
responsabilitate §i nu poate constitui parte integrantd a platformei pentru invitimant la
distanta dar poate oferi valente suplimentare benefice procesului de invatamant. Astfel de
colaborari pot fi organizate la initiativa personala a participantilor sau programate si se pot
materializa prin:

« Intélniri ,.face-to-face™;

* Convorbiri telefonice:

* Comunicare sincrond sau asincrond in mediul Internet utilizind produse software
specializate, respectiv servicii de mail, programe de chat (text, audio sau video), schimburi
de materiale prin fip etc.

In urmatoarele figuri se exemplificd un caz concret de functionare a platformei
elearning.
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Fiecare student are posibilitatea, ca, odata logat, sd-si transfere local cursul
profesorului care ii preda o anumita disciplina. Fixarea calendarului disciplinei pentru un
profesor titular de disciplina se face conform figurii de mai jos.
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Modulul de secretariat permite:

* implementarea instrumentelor specifice pentru inregistrarea, monitorizarea si arhivarea in
conditii de securitate a datelor specifice activitatilor de secretariat (calendarul de activitati,
programarea examenelor si colocviilor, situatia taxelor de studii, situatia scolard a
studentului, situatia distribuirii cursurilor tiparite etc.);

* colectarea datelor statistice despre studenti, cat si utilizarea acestora in vederea
imbunatatirii serviciilor oferite;

Modulul interactiv WEB permite:

+ eficientizarea comunicarii dintre studenti si tutori, compensand astfel lipsa de contact fata
in fata;

« accesul studentilor la cursurile din programa de studiu, editate in format electronic:

* accesul studentilor la biblioteca virtuald a universitatii;

* vizualizarea situatiei scolare individuale si a achitarii taxelor de studii ale studentului pe
baza de utilizator si parola:

3. Resurse de invitamant specifice
Implementarea acestei platforme software e-learning poate dezvolta resursele de
invatamant specifice. Acesta trebuie sa permita:
* personalului implicat in dezvoltarea, implementarea si utilizarea cursurilor si dispuna de
ghiduri specifice privind dezvoltarea cursurilor in format electronic si utilizarea platformei
pe care acestea sunt implementate;
* sd dispund de instrumente specifice pentru dezvoltarea si implemen
format multimedia, accesibile prin Internet;
in afara acestui program exista deja pe site-ul universitatii o seri
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Platforma de Invatamant Electronic include proceduri $i instrumente specifice care
faciliteazd studiul individual in ritm propriu, cu mijloace diversificate de studiu, usor
accesibile. Pentru aceasta este necesar ca:

* personalul didactic implicat in dezvoltarea, implementarea si utilizarea cursurilor pe
platforma de invatamant electronic sa dispund de ghiduri specifice privind dezvoltarea
cursurilor in format electronic i utilizarea platformei pe care acestea sunt implementate;

* sd fie implementate proceduri pentru testarea pe platforma a unor cursuri noi;

* sa fie implementate proceduri privind actualizarea cursurilor si suportului educational al
acestora;

* platforma va dispune de instrumente specifice pentru dezvoltarea si implementarea
cursurilor in format multimedia, accesibile prin Internet.

Studentii au subscris in proportie de 80% in cadrul platformei, urméand ca odati cu
noul an universitar i trecerea la noua platforma imbunata{itd, procentul sa creascd, spre
100%. Cadrele didactice, tutorii, secretariatul si conducerea DIDIFR va urmiri ca orice
student ID sa detind informatiile necesare logarii in cadrul platformei, astfel incit procentul
sus-amintit sa tinda la 100%.

4. Descrierea serviciilor oferite cadrelor didactice in cadrului platformei de
inviatamant electronic

A) postarea pe platforma a unui curs

In dreptul numelui profesorului §i pe contul acestuia apar postate denumirea
cursurilor pe care le tine in acel moment, conform statului de functiuni.
- se da click pe un curs anume
- pe noua pagind, ce apare, se da clik pe Activeza editarea (stinga mai su
- pe noua pagind, click Adauga, apar mai multe optiuni si se alege opfi
- pe noua pagind apare un camp cu nume, unde se completeaza
conform planului de invagamant




- tot pe aceeasi pagina, mai apare un cdmp mai mare, denumit rezumat, unde se pot adiuga
obiectivele cursului, in cateva randuri.
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- pe aceeasi pagind, pentru incarcarea cursului, dam click pe Continud.

- apoi click pe incarca un figier — browse (ne apare o fereastra care ne va duce la locul de
unde vom lua cursul pentru a-l posta pe platformi, care poate fi, un stick, un CD, o
discheta sau un folder din calculator unde avem salvat acel curs). Incircim cursul.
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Prin acesti pasi se asigura punerea pe platformd a cursului dorit. Se recomandi ca
postarea cursului pe platforma sa se faca in format pdf, pentru a evita furtul intelectual al
acestuia.

B. Completarea pe platforma a calendarului disciplinei.

- dupa ce s-a deschis contul personal creat pe platforma, se da click pe un anumit curs
pentru a stabili pentru acesta calendarul intalnirilor tutoriale cu studentjii.
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- in cdmpul cu nume — se scrie denumirea intalnirii cu studentii (curs, practica, rezolvarea
unor teme de casa, etc).

- in campul descriere, ce este mai mare, se realizeaza descrierca activitatii ce urmeaza a o
avea cu studentii (se scrie, de exemplu, tema cursului).

- la campul de data, ora. se completeaza data si ora exactd a intalnirii fixata cu studentii.

- s¢ mai completeaza un camp, dacd e cazul, pand cdnd este valabila intalnirea sau tema de
casa pana cand trebuie realizata;

- se completeaza campul cu durata intdlnirii, exprimata in minute. De exemplu, pentru un
curs de 2 ore, durata intalnirii este de 100 minute (50 + 50).

- la campul Repetari — se activeazi doar daca se doreste repetarea aceluiasi curs sau tema
de casd la un anumit interval de timp. Daca nu se doreste acest lucru, atunci nu se activeaza
acest camp, iar pentru o noud intélnire se reia procesul descris anterior.

- la final, se da click pe salveaza schimbarile, si se revine la pagina initiald a ¢
- dupd completarea integrala a celor de mai sus, va apare un calendar in
bifate datele stabilite intdlniri. Doar asezind cursorul, fira a da click,
vede ce s-a stabilit pentru aceea data.
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- pe noua pagind ce se deschide, se scrie la campul de nume — numele temei propuse de
profesor pentru rezolvare de catre studenti.
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- la cdmpul descriere — se scrie enuntul problemei/temei de casa.

temei.
- s¢ va alege data pana cand studentii vor putea rezolva tema si o vor
- in finalul aceleiasi pagini se va salva tema propusa.



D. Postarea calificativului/notei si a comentariilor noastre dupd corectarea temei.

- se da click pe tema de corectat.
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- se vizualizeaza continutul temei propuse si termenul de predare.
- pe noua pagina se afiseaza:

- numele studentului care a raspuns.

- raspunsul sau.

- data si ora la care a raspuns.

- se citeste raspunsul studentului, i se da nota/calificativul si i se precizeaza

comentariile relativ la modul cum a realizat tema si eventual o justificare a notei sau a
calificativului.
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- se face acelasi lucru pentru fiecare tema in parte, pentru fiecare student care a raspuns.

E. Verificarea de catre cadrul didactic a componentei grupei de studenti care au aderat
ca cursul respectiv.

- se intrd in zona cursului predat de cétre cadrul didactic.

- se vizualizeaza continutul paginii respective.

- se da click pe link-ul Participanti in stanga sus, vizualizind numarul de studenti care au
aderat la cursul respectiv.
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F. Verificarea de cdtre cadrul didactic a rapoartelor statistice pentru a vedea cum a

evoluat participarea in cadrul platformei atit a sa personald, cit si a studentilor care au
aderat la curs.

- se intrd In zona cursului predat de citre cadrul didactic.

- se vizualizeaza continutul paginii respective.

- se da click pe link-ul Rapoarte, vizualizand posibilitatile de rapoarte pe care le are la
indemana cadrul didactic.
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- se selecteazd Raport de activitate pentru a vedea si grafic situatia activitatilor din cadrul
platformei, pe cursul respectivului cadru didactic.
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- prin apdsarea butonului View se observi graficul activitatilor.
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Concluzii

Un site de e-learning trebuie sa ofere un mediu de comunicare propice unei
categorii foarte eterogene de utilizatori. Pe parcursul articolului am enumerat citeva
modalitati de creare a unei atmosfere familiare fiecarui utilizator, pastrandu-se integritatea
site-ului. A fost luat in consideratie faptul ca, atat la nivel imagistic, cit si textual, pentru
fiecare utilizator trebuie adoptat un limbaj specific si oferit cadrul de discutii propice
pentru realizarea unei comunicari autentice. Ontologia propusa spre dezvoltare permite
semnalarea afinitatilor de interese i preocupiri ale utilizatorilor.

Clarificand cerintele comunicarii in cadrul unui site de e-learning, vom avea in
vedere pe viitor discutarea unor modalitati efective de colaborare intre diverse tipuri de
specialisti pentru implementarea acestor cerinte.
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